BASES LEGALES DE PARTICIPACION — CC PLANETOCIO
OBJETO Y EMPRESA ORGANIZADORA

El Centro Comercial PLANETOCIO con domicilio en Av. Juan Carlos |, 46, 28400 Collado
Villalba, Madrid, organiza con motivo de su campafia DIA DE LA MADRE, una accién
gue se celebrara los dias 1 y 2 de mayo de 2026, en las instalaciones del centro.

La empresa organizadora de la actividad, (en adelante la “Actividad” y/o la “entrega de
premios”, indistintamente) es Planet Ocio SPV S.L.U, con domicilio en Av. Juan Carlos |,
46, 28400 Collado Villalba, Madrid

PARTICIPACION EN LA ACTIVIDAD

La participacioén en la Actividad supone la aceptacidn en su totalidad de las presentes
Bases por el participante, de conformidad con lo dispuesto mds adelante en el presente
documento.

La Actividad se llevara a cabo en el propio Centro Comercial PLANETOCIO (en adelante,
el “Centro Comercial”). Los clientes que deseen participar en dicha actividad deberan
cumplir las siguientes condiciones:

* Persona fisica, mayor de edad, residente en Espana.
® Proporcionar los datos personales solicitados por la azafata.

No podran participar en la presente Actividad los empleados del Centro Comercial,
ademas de las empresas y/o personas que hayan colaborado directa o indirectamente
en el disefio, desarrollo y ejecucidn de la presente Actividad, asi como aquellas
personas que tengan relacidn de parentesco hasta el segundo grado y los cdnyuges o
parejas de los anteriores mencionados.

PROCEDIMIENTO DE PARTICIPACION
A. COMO PARTICIPAR:

Durante los dias 1 y 2 de mayo de 2026, en el horario establecido para dicha actividad
(de 17.30h a 20.30h), se instalard un set dedicado a la accién. Los clientes que se
acerquen al stand podran participar en el taller, para participar en el sorteo es
necesario que faciliten los datos personales solicitados a la azafata, podran participar
en la actividad.

Formato de la actividad:

— Para poder participar en el sorteo de 2 entradas dobles, tendran que facilitar sus
datos a la azafata (nombre, correo electrénico y cddigo postal).

— El/la hijo/a participante del taller, podra decorar, escribir o dibujar una cartay
enviarla mediante los buzones del stand



— La participacién en el taller se limita a nifios y nifias con padre, madre o tutor legal
presente durante la duracion de su participacion. En ningln caso podran quedarse en
el stand solos durante el desarrollo de la accidn.

— La participacidn en el sorteo se limita a una vez por persona fisica mayor de edad y
correo electronico.

— La actividad tendra la duracidn del horario indicado (de 17.30h a 20.30h) o hasta fin
de existencias.

B. PREMIOS:
Habra un total de 2 entradas dobles de cine como premios:

Cddigos validos para entrada de cine en Cine Yelmo canjeable en Web o App. Valido de
lunes a domingo dentro del periodo de vigencia. CADUCIDAD 31/12/2026. No valido
para sesiones 3D, salas Luxury, Salas Premium, Salas Junior, 4DE, MacroXE, Dolby
Atmos y UHD. No valido para Contenidos +Que Cine y Eventos Especiales. No
acumulable a otras promociones. Prohibida su venta. Reservado el derecho de
limitacidn de uso de esta invitacidn por aforo de Yelmo Cines Planetocio completo u
otras condiciones especiales ajenas a la empresa.

El premio no puede ser canjeado en metalico ni por cualquier otro premio, ni podra ser
objeto de cambio, alteracidon o compensacion alguna a peticion del ganador.

Queda prohibida la comercializacion y/o venta del regalo, o del derecho a su
obtenciodn.

Todos los impuestos y tasas relacionados con el premio de esta promocion o aquellos
gastos adicionales motivados por demora o negligencia por parte del ganador, seran de
cuenta de éste, salvo que, de otra forma, se hubiera establecido expresamente en las
presentes bases.

Seran de cuenta de la persona premiada todos los gastos referentes a mejoras y extras
gue no correspondan con el premio detallado en las presentes bases.

ACEPTACION DE LAS BASES

La participacioén en la Actividad conlleva por parte del cliente la aceptacion plena y sin
reservas, a todas y cada una de las presentes Bases, en la version publicada y vigente
en el mismo momento en que el cliente acceda a la participar en la Actividad, asi como
al criterio del Centro Comercial y/o de la Organizadora en cuanto a la resolucién de
cualquier cuestién derivada de las mismas. En consecuencia, el participante deberd
leer atentamente las Bases antes de su participacion.

Excepcionalmente, y por motivos debidamente justificados, se podran modificar las
presentes bases una vez comenzada la Actividad, siempre que dice modificacion no



perjudique a los participantes en la Actividad y se les comunique debidamente la
modificacién efectuada.

Cualquier manifestacién en sentido contrario a la aceptacién de las Bases, supondrd la
exclusion del participante y, desde ese momento, tanto la Organizadora como el Centro
quedaran libres de cualquier obligacidon contraida con dicho participante.

RESPONSABILIDAD DE LA ORGANIZADORA Y/O DEL CENTRO COMERCIAL

La organizadora y/o el Centro se reservan el derecho de declarar la actividad desierta
en caso de incumplimiento de las presentes Bases.

Asi mismo, en caso de que el desarrollo de la actividad se vea afectado por
circunstancias que se encuentren mas alla del control de la Organizadora y /o el Centro,
o no puedan llevarse a cabo a causa del incumplimiento presente, previsible o
supuesto de cualquier Ley o norma aplicable, la Organizadora y/o el Centro podra
cancelar todo o cualquier parte de ella sin que los participantes puedan hacer
reclamacién alguna por ello.

La Organizadora y/o el Centro Comercial se reservan el derecho de excluir
justificadamente a cualquier participante que trate de o llegue a defraudar, alterar o
inutilizar el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la
actividad, asi como la resolucidn de cualquier cuestion derivada de la presente
actividad promocional.

La Organizadora y/o el Centro Comercial excluyen cualquier responsabilidad por dafios
y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de
disponibilidad o de continuidad del funcionamiento de los servicios mediante los que
se participa en la Actividad, a la defraudacién de la utilidad que los usuarios hubieren
podido atribuir a los mismos, y en particular, aunque no de modo exclusivo, a los fallos
en las comunicaciones habilitadas al efecto.

La Organizadora y/o el Centro Comercial se reservan el derecho a aplazar o ampliar el
periodo celebracion de la Actividad, asi como la facultad de interpretar las presentes
Bases legales.

La Organizadora y/o el Centro Comercial se reservan el derecho de acortar, prorrogar,
modificar o cancelar la Actividad, si concurrieran circunstancias excepcionales que
impidieran su realizacion, comunicando dichas circunstancias de manera que se evite
cualquier perjuicio para los participantes.

La Organizadora y/o el Centro Comercial no seran responsables de los retrasos,
pérdidas o deterioros por causas que no le sean imputables. Igualmente, la
Organizadora y/o el Centro Comercial tampoco responderan de los casos de fuerza
mayor o de aquellos ajenos a su control que pudieran impedir al/los ganador/es el
disfrute total o parcial de su premio, quedando exentos de toda responsabilidad si
concurriere alguno de los casos sefialados.

PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS



Responsable del Tratamiento: Centro Comercial Planet Ocio (Planet Ocio SPV S.L.U). Av.
Juan Carlos |, 46, 28400 Collado Villalba, Madrid TIf. 918 493711. Email.
info@planetocio.es

Finalidad: Gestionar la participacién en este sorteo y gestidon de premiados.
Conservacion: Los datos personales del interesado se conservaran hasta la realizacién
del sorteo y los datos de los ganadores hasta la finalizacion de los plazos legales
necesarios para hacer frente a posibles obligaciones o responsabilidades legales. Los
datos personales recabados podran ser utilizados para comunicacion comerciales
posteriores.

Legitimacion: Consentimiento del Interesado e interés legitimo del responsable del
tratamiento respecto a la publicacidn de los datos identificativos de los ganadores a fin
de garantizar la publicidad y transparencia del sorteo.

Destinatarios: Los datos de los ganadores seran publicados en la pagina web y redes
sociales del Centro Comercial, pudiendo ser comunicados al establecimiento
responsable de la entrega del premio a fin de identificacidn, tramitacion y entrega del
premio.

Formas de obtencidén: Los datos personales que tratamos han sido obtenidos del
propio interesado.

— Las categorias de datos que se tratan son las siguientes: Datos identificativos ,
Imagen, Datos de contacto. No se tratan datos especialmente protegidos

Derechos del Interesado:

— Tiene derecho a obtener confirmacién sobre si estamos tratando datos personales
gue le conciernan.

— Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a
solicitar la rectificacidn de los datos inexactos o en su caso, solicitar su supresién
cuando entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron
recogidos.

— En determinadas circunstancias, los interesados podran solicitar la limitacion del
tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio
o defensa de reclamaciones.

— En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion
particular, los interesados podran oponerse al tratamiento de sus datos. En estos
supuestos no se trataran sus datos salvo por motivos legitimos o el ejercicio o defensa
de posibles reclamaciones.

— En determinadas circunstancias, tendra derecho a recibir los datos personales que le
incumban en un formato estructurado de uso comun y lectura mecanica.

Puede ejercer sus derechos a través de la direccién de email info@planetocio.es
personalmente en nuestras instalaciones, asi como obtener mas informacidn sobre sus
derechos y acceder a modelos para su ejercicio en la siguiente direccion web:
https://www.aepd.es/

Asi mismo, le informamos de su derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia



Espafiola de Proteccidn de Datos si la peticidn de ejercicio de algun derecho no ha sido
satisfecha correctamente o si por cualquier otro motivo considera que sus datos
personales no estan siendo tratados correctamente. Para ello, podra dirigirse a la
siguiente direccidn web: https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-web/

NULIDAD

Si cualquier revisidn de las presentes Bases fuese declarada, total o parcialmente, nula
o ineficaz, tal nulidad o ineficacia afectara tan solo a dicha disposicién o parte de la
misma que resulte nula o ineficaz, subsistiendo en todo lo demas el resto de Bases.

JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Las presentes Bases se interpretaran y regiran de conformidad con la legislacion
espafiola. Para cualquier cuestidn litigiosa derivada de la existencia, acceso, utilizacion
o contenido de las Bases, el participante y la Organizadora y/o el Centro

Comercial renuncian expresamente a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles, sometiéndose a la jurisdiccién y competencia exclusiva de los
Juzgados y Tribunales de Madrid.

CONSULTA
Puede dirigir cualquier consulta dirigiéndose al siguiente correo electrénico:
info@planetocio.es



