



BASES LEGALES 

 25º ANIVERSARIO CC PLANETOCIO 

PLINKO 

1. EMPRESA ORGANIZADORA 

La sociedad Planet Ocio SPV S.L.U., con domicilio en Av. Juan Carlos I, 46, 28400 Collado 
Villalba (Madrid), teléfono 918 493 711 y correo electrónico info@planetocio.es, organiza, con 
motivo del 25º aniversario del Centro Comercial Planetocio, el juego del Plinko, que se regirá 
por las siguientes bases. 


2. OBJETO DE LA PROMOCIÓN 

El objeto de la promoción es celebrar el 25º aniversario del Centro Comercial Planetocio mediante 
el juego del Plinko, en el que los clientes podrán participar de forma presencial en el stand/
photocall del 25º aniversario situado en el Centro Comercial Planetocio.


3. ÁMBITO Y PARTICIPANTES 

Podrán participar gratuitamente en la promoción las personas físicas mayores de 18 años y 
residentes en España.


No podrán participar ni resultar ganadores los empleados del Centro Comercial Planetocio, las 
empresas o colaboradores directamente relacionados con la organización de la promoción, ni sus 
familiares hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad.


Tampoco será válida cualquier actuación contraria a la buena fe o al normal desarrollo de la 
promoción.




4. PERIODO DE PARTICIPACIÓN 

El periodo general de la promoción estará comprendido entre el 30 de septiembre y el 4 de 
octubre de 2026, ambos incluidos. 

La participación estará disponible mientras el stand/photocall permanezca activo en los 
siguientes días y horarios:


• Miércoles 30 de septiembre: de 17:00 a 20:00 h. 

• Jueves 1 de octubre: de 17:00 a 20:00 h. 

• Viernes 2 de octubre: de 17:00 a 20:00 h. 

• Sábado 3 de octubre: de 12:00 a 14:00 h y de 17:00 a 20:00 h. 

• Domingo 4 de octubre: de 12:00 a 14:00 h. 


5. MODALIDAD 

Durante los días y horarios indicados, los clientes podrán participar en el juego Plinko instalado 
en el stand/photocall  del 25º aniversario del Centro Comercial Planetocio.


Para participar será necesario facilitar voluntariamente a la azafata responsable del stand/
photocall  los siguientes datos:


• Nombre y apellidos. 

• Correo electrónico. 

• Número de teléfono. 

• Código postal. 


Cada persona podrá participar una sola vez por día. 


7. PREMIOS 

El juego del Plinko contempla los siguientes premios:

- - 200 cupones descuentos de TIEMPO PEQUEÑO 
- - 10 entradas doble de cine YELMO 
- - 10 entradas simples de cine YELMO  
- - 5 tarjetas regalo de 40€ para gastar en el centro comercial 
- - 50 regalos de mechan de MCDonalds  
- - 5 Mc Menús de MCDonalds  
- - 10 vales  descuento en Foster’s Hollywood 
- - 10 vales descuento en Ginos 
- - 30 vales descuento en CAT FLAP STORE  
- - 30 vales descuento en CAT FLAP STORE MOBILE 
- - 1 tarjeta regalo de 20€ para gastar en TRIVIAL RECORDS 
-



El premio no podrá ser canjeado por dinero ni sustituido por otro a petición del ganador.


Los premios tendrán condiciones para poder canjear en cada local. Estas condiciones serán 
indicadas en las tarjetas regalo entregadas en el stand / photocall en el momento de resultar 
ganadores. 


9. ACEPTACIÓN Y ENTREGA DEL PREMIO


Los premios se entregarán personalmente a la persona ganadora, en el momento de la 
realización del juego.  
En caso de no aceptarlo, se entenderá que renuncia al mismo.


11. PROTECCIÓN DE DATOS Y COMUNICACIONES COMERCIALES 

Los datos personales facilitados por los participantes serán tratados por Planet Ocio SPV S.L.U. 
con la finalidad de gestionar la participación en la promoción, comprobar el cumplimiento de las 
presentes bases. 


La participación en el juego no estará condicionada a la aceptación del envío de 
comunicaciones comerciales.


Los participantes podrán autorizar, de manera independiente, expresa y voluntaria, mediante la 
correspondiente casilla de consentimiento, la utilización de sus datos para el envío posterior de 
información y comunicaciones comerciales del Centro Comercial Planetocio.


Los datos de aquellos participantes que no hayan prestado dicho consentimiento no serán 
incorporados a la base de datos comercial del Centro y serán eliminados una vez finalizada la 
promoción sin perjuicio de los plazos de conservación que resulten legalmente exigibles.


Los datos de aquellos participantes que hayan autorizado expresamente la recepción de 
comunicaciones comerciales podrán ser incorporados a la base de datos del Centro Comercial 
Planetocio y tratados para dicha finalidad conforme a la normativa vigente.


Los participantes podrán ejercer sus derechos en materia de protección de datos mediante 
comunicación dirigida a info@planetocio.es.


Responsable del Tratamiento: Centro Comercial Planet Ocio (Planet Ocio SPV S.L.U). Av. Juan 
Carlos I, 46, 28400 Collado Villalba, Madrid  Tlf. 918 493711. Email. info@planetocio.es

Finalidad: Gestionar la participación en esta promoción.

Conservación: Los datos personales del interesado se conservarán hasta la finalización de los 
plazos legales necesarios para hacer frente a posibles obligaciones o responsabilidades legales. 

Legitimación: Consentimiento del Interesado e interés legítimo del responsable del tratamiento 
respecto a la publicación de los datos identificativos de los ganadores a fin de garantizar la 
publicidad y transparencia del juego.

Formas de obtención:  Los  datos  personales  que  tratamos  han  sido  obtenidos  del  propio 
interesado.

- Las categorías de datos que se tratan son las siguientes: Datos identificativos, Imagen, Datos 
de contacto.  No se tratan datos especialmente protegidos 

Derechos del Interesado:  
– Tiene derecho a obtener confirmación sobre si estamos tratando datos personales que le 
conciernan.

- Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, así como a solicitar 
la rectificación de los datos inexactos o en su caso, solicitar su supresión cuando entre otros 
motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

- En determinadas circunstancias, los interesados podrán solicitar la limitación del tratamiento de 
sus datos, en cuyo caso únicamente los conservaremos para el ejercicio o defensa de 
reclamaciones.
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- En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situación particular, los 
interesados podrán oponerse al tratamiento de sus datos. En estos supuestos no se tratarán sus 
datos salvo por motivos legítimos o el ejercicio o defensa de posibles reclamaciones.

- En determinadas circunstancias, tendrá derecho a recibir los datos personales que le incumban 
en un formato estructurado de uso común y lectura mecánica.

Puede ejercer sus derechos a través de la dirección de email info@planetocio.es personalmente 
en nuestras instalaciones, así como obtener más información sobre sus derechos   y   acceder   a   
modelos   para   su   ejercicio   en   la   siguiente   dirección   web: https://www.aepd.es/

Así mismo, le informamos de su derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española 
de Protección de Datos si la petición de ejercicio de algún derecho  no  ha  sido  satisfecha 
correctamente o si por cualquier otro motivo considera que sus datos personales no están siendo  
tratados  correctamente.  Para ello, podrá dirigirse a la siguiente dirección web: https://
sedeagpd.gob.es/sede-electronica-web/


12. PARTICIPACIONES FRAUDULENTAS 

Planetocio se reserva el derecho de excluir a cualquier participante cuando existan indicios 
razonables de fraude, manipulación, utilización de identidades falsas, automatización de 
participaciones, utilización de agentes o terceros o cualquier otra práctica destinada a alterar 
artificialmente el normal funcionamiento de la promoción.


Asimismo, Planetocio podrá solicitar a los ganadores la información necesaria para acreditar su 
identidad, mayoría de edad, residencia y cumplimiento de los requisitos de participación 
establecidos en estas bases.


14. MODIFICACIÓN, SUSPENSIÓN O CANCELACIÓN 

El Centro Comercial Planetocio se reserva el derecho a efectuar modificaciones durante el 
desarrollo de la promoción cuando concurra una causa justificada que impida llevarla a buen 
término o cuando resulte necesario para garantizar su correcto funcionamiento.


Asimismo, podrá suspender, aplazar o cancelar la promoción por causas de fuerza mayor o por 
circunstancias ajenas a su control, comunicándolo oportunamente a través de los canales que 
considere adecuados.


Cualquier modificación respetará, en todo caso, los derechos de los participantes y la normativa 
que resulte aplicable.


15. RESPONSABILIDAD 

Planetocio no será responsable de errores de los participantes o cualquier otra circunstancia 
ajena al control razonable de la organización que pudiera afectar a la participación en la 
promoción.


16. ACEPTACIÓN DE LAS BASES 

La participación en la promoción implica la aceptación íntegra de las presentes bases legales.


El incumplimiento de cualquiera de las condiciones establecidas podrá implicar la exclusión del 
participante y, en su caso, la pérdida del derecho al premio.


El Centro Comercial Planetocio se reserva el derecho de resolver cualquier cuestión o 
circunstancia no prevista expresamente en estas bases conforme a criterios de buena fe, equidad 
y correcto desarrollo de la promoción.
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18. LEGISLACIÓN Y JURISDICCIÓN 

Las presentes Bases se interpretarán y regirán de conformidad con la legislación española. Para 
cualquier cuestión litigiosa derivada de la existencia, acceso, utilización o contenido de las 
Bases, el participante y la Organizadora y/o el Centro


Comercial renuncian expresamente a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, 
sometiéndose a la jurisdicción y competencia exclusiva de los Juzgados y Tribunales de Madrid.


19. CONSULTAS 

Puede dirigir cualquier consulta dirigiéndose al siguiente correo electrónico: info@planetocio.es
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